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Kazdy ma pravo
na dlstojny Zivot
v kazdém véku

PECOVATELSKA
SLUZBA

V popredi zajmu obecné prospésné
spolecnosti Mistni socialni sluzby

je clovék, ktery chce a potrebuje
pomoc a podporu. Vkladame
veskerou silu, ¢innost i prostredky
k uspokojeni prani a potreb nasich
klientd, k udrzeni, nebo dokonce
ke zvyseni jejich stavajiciho
zivotniho standardu.



Kdo jsme

Jsme obecné prospésna spolecnost Mistni
socialni sluzby. Na Uzemi celé Ceské repub-
liky poskytujeme v souladu se zakonem
osocialnich sluzbach (¢. 108/2006 Sb., §40)
pecovatelskou sluzbu lidem, ktefi maji sni-
Zenou sobéstacnost kvuli véku, chronické-
mu onemocnéni nebo zdravotnimu posti-
Zeni a jejichZ situace vyZzaduje pomoc jiné
fyzické osoby.

NaSe poslani

NaSe pecovatelska sluzba zaméfuje vSech-
ny sily, prostfedky, zkusenosti a dovednosti
pracovnikl k podpore klientd. Mame jedi-
nou prioritu: pomahat klientdm a podpo-
rovat je tak, aby co nejdéle mohli setrvat
v optimalni psychické a fyzické pohodé
doma a Zit Zivot mezi svymi blizkymi a pfa-
teli, bez 24hodinové zavislosti na druhé
0sobé.



Jak poskytujeme
pecovatelskou
sluzbu

PIné respektujeme zakladni lidska prava
a svobody. Klientdm vytvafime prostor pro
zohlednéni jejich potfeb a prani, podporu-
jeme je ve spolupodileni se na zvySovani
kvality poskytované sluzby.

Zakladem nasi cinnosti je dUsledné
naplhovani individualnich potreb, prani
a predstav klientd, ktefi si vybrali pecovatel-
skou sluzbu obecné prospésné spolecnosti
Mistni socialni sluzby.

Nezapomindme a dbame na rozvijeni
spoluprace s rodinou klienta, jeho prateli
a znamymi, ktefi jsou pro nds pfi souhlasu
klienta ddlezitym partnerem.

Nasi pracovnici jsou tymovymi hradi,
profesiondly a odborniky. Nasim cilem je
spokojeny klient obklopeny svymi blizkymi,

Zijici ve svém prostredi a pohodli.

Spolupracujeme s ostatnimi socialnimi
i verejnymi sluzbami tak, aby mél klient
jistotu podpory a pomoci v pfipadé, kdy se
je rozhodne vyuzit.

O co usilujeme

Nasimi cili jsou:

Poskytovani pomoci a podpory co
potfebuji, a to na celém tzemi
Ceské republiky

Poskytovani pecovatelské sluzby
klientdm tak, aby véfili ve své schop-
nosti zvladnout nepfiznivou zdravotni
nebo socialni situaci s nasi pomoci

a podporou

Zpfistupnéni pecovatelské sluzby

s vyuzitim vSech dostupnych
prostredkd a nastrojud nejen ve
méstech, na pfedméstich ¢i v obcich,
ale i v té nejmensi vesnicce

Garance 100% kvalitniho a profesio-
nalniho poskytovani sluzby prostred-
nictvim vlastniho akreditovaného
Skoleni pracovnikd, ktefi budou

o klienty a jejich potfeby pecovat




Komu sluzbu
poskytujeme

Pecovatelskou sluzbu poskytujeme lidem
od 19 let véku, ktefi potfebuiji kvali trvalé i
docasné snizené sobéstacnosti nebo chro-
nickému onemocnéni pravidelnou pomoc
jiné fyzické osoby a seniordm od 65 let.

Jedna se o klienty, jejichz zdravotni stav
nevyzaduje celodenni zdravotni péci Iékafe
nebo dlouhodoby, opakovany ¢i casty po-
byt ve zdravotnickém zafizeni (napfiklad
v nemocnici nebo psychiatrické [é¢ebné)
ani nepretrzity 24hodinovy dohled druhé
osoby.

Kdy...

Bézné pecovatelskou sluzbu poskytujeme
v pracovni dny od 7.00 do 20.00. Prdbézné
viak s klienty konzultujeme jejich potfeby
a individudlni domluva je samozfejmosti.
Cilem naseho plsobeni je spokojeny klient
a pro splnéni tohoto Ukolu ucinime maxi-
mum.

Kde...

¢asech pfimo do doméacnosti klientl. Peco-
vatelskou sluzbu poskytujeme v celé Ceské
republice. Jednim z nasich trvalych posla-
ni je zpfistupnovat kvalitni socidlni sluzby
skutecné viude - i v té nejmensi vesnici.
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S ¢im klientim pomahame

B Pomdzeme klientovi s vytvofenim podminek pro vafeni, servirovanim jidla,
oblékanim, samostatnym pohybem po byté i pfesunem na I0zko, na vozik a zpét

B Pomdzeme s osobni hygienou — mytim celého ¢lovéka, koupanim, sprchovanim
a pouzitim WC, s péci o vlasy a nehty, pfipadné doprovodime nebo odvezeme
klienta ke kadefnici, manikérce nebo pedikérce

B Dovezeme nebo pfineseme jidlo klientovi z restauracniho zafizeni nebo od rodiny,
pomUzeme mu pfi vafeni a servirovani jidla, podpofime ho v pitném rezimu; rovnéz
mu mUzeme sami pfipravit a naservirovat jednoduché ¢i pfedem pfipravené jidlo

B Uklidime, umyjeme domaci
spotfebice, provedeme
uklid po malovani nebo
pred svatky, nakoupime
v mistnim obchodé nebo
dojedeme na velky ndkup
do obchodniho stfediska,
odneseme dopis na postu,
vyfidime jinou objednanou
pochizku, vypereme
a vyzehlime pradlo

B Doprovodime klienta
nebo ho odvezeme
k lékafi, na Urad, na postu
¢i do knihovny, zde mu
poskytneme pomoc
a podporu pfi vyfizovani
zaleZitosti a poté jej
zase odvezeme nebo
doprovodime domd

M Se viemi klienty neustale
komunikujeme a snazime
se jim co nejvice vyjit vstfic
pfi feseni i jinych potieb
¢i prani, aktivit a dalsich
fakultativnich c¢innosti
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Mistni socidlni sluzby, o.p.s.

MISTNI . Cejl 511/43
SOCIALNI SLUZBY 602 00 Brno

B e-mail info@mssluzby.cz
B web  www.mssluzby.cz

Linka pro klienty

800 888 722

Linka pro zastupce statni
spravy a samospravy

733 743 001

Linka pro uchazece o zaméstnani

733 743 003



